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Artikel 1 - Definities
¢ Account: Persoonlijke digitale omgeving op de website van Ubuntu Everyday.

¢ Content: Alle informatie die via het platform wordt aangeboden, zoals artikelen, video’s,
audiofragmenten, oefeningen en visuals.

¢ Dienst: Het online platform Ubuntu Everyday, waarop gebruikers dagelijks toegang krijgen
tot inspiratie, educatie en welzijnsmodules.

o Klant: ledere natuurlijke persoon of rechtspersoon die gebruikmaakt van de Dienst.

e Overeenkomst: De overeenkomst tussen Ubuntu Everyday en de Klant voor het gebruik van
de Dienst.

¢ Website: Het platform bereikbaar via www.ubuntueveryday.nl en onderliggende pagina’s.

Artikel 2 - Toegang tot de Dienst
o Toegang via registratie van een persoonlijk Account.
e Klantis verantwoordelijk voor correcte gegevens.

e Minderjarigen dienen toestemming van ouders of wettelijke vertegenwoordigers te hebben.

Artikel 3 - Gebruik van de Dienst
e Alleen voor persoonlijk gebruik.

o Commercieel gebruik of verspreiding van content is verboden zonder schriftelijke
toestemming.

e Misbruik leidt tot blokkering van het Account.

Artikel 4 - Beschikbaarheid
¢ Ubuntu Everyday streeft naar continue beschikbaarheid, maar biedt geen garanties.

o Tijdelijke onderbrekingen door onderhoud of storingen zijn mogelijk.

Artikel 5 - Betaling

e Betaling vooraf via aangeboden betaalmethoden.



o Bij niet-betaling kan toegang worden opgeschort.

e Klachten schorten betalingsverplichting niet op.

Artikel 6 - Abonnementen
e Maand-, jaar- en proefabonnementen beschikbaar.
e Automatische verlenging tenzij anders aangegeven.
e Opzegging mogelijk via Account of e-mail.

e Prijswijzigingen worden 30 dagen vooraf gecommuniceerd.

Artikel 7 - Vertrouwelijkheid en privacy
o Persoonsgegevens worden verwerkt in overeenstemming met AVG.

o Gegevens worden niet gedeeld met derden zonder toestemming.

Artikel 8 - Intellectueel eigendom
o Alle content en platformelementen zijn eigendom van Ubuntu Everyday.

e Hergebruik zonder toestemming is verboden.

Artikel 9 - Community regels
o Respectvol gedrag is verplicht.
e Geen haatdragende, discriminerende of commerciéle uitingen.
o Moderatie vindt plaats bij overtreding.

e Privacyvan andere gebruikers moet worden gerespecteerd.

Artikel 10 - Aansprakelijkheid

o Alleen directe schade wordt vergoed, tot maximaal het bedrag dat de Klant in het lopende
jaar heeft betaald.

e Indirecte schade is uitgesloten.

Artikel 11 - Duur en beéindiging



e Overeenkomst geldt voor onbepaalde tijd.
e Klant kan op elk moment opzeggen.

e Ubuntu Everyday kan bij misbruik de overeenkomst beéindigen.

Artikel 12 - Affiliate partners
o Affiliate partners mogen Ubuntu Everyday promoten via unieke trackinglinks.
e Vergoedingen worden uitgekeerd op basis van overeengekomen commissiepercentages.

o Partners mogen geen misleidende claims doen of zich voordoen als officiéle
vertegenwoordigers.

e Ubuntu Everyday behoudt zich het recht voor om samenwerkingen te beéindigen bij
schending van deze voorwaarden.

Artikel 13 - Toepasselijk recht
e Op deze voorwaarden is Nederlands recht van toepassing.

e Geschillen worden bij voorkeur in overleg opgelost, eventueel via de bevoegde rechter in
Amsterdam.



Bijlage A - Algemene Voorwaarden voor Zakelijke Klanten
Deze voorwaarden zijn aanvullend op de standaard Algemene Voorwaarden en gelden specifiek
voor zakelijke klanten, zoals bedrijven, instellingen en zelfstandige professionals die gebruikmaken
van Ubuntu Everyday in het kader van hun beroeps- of bedrijfsactiviteiten.
1. Zakelijke licenties en accounts

e Zakelijke klanten kunnen meerdere gebruikers onder één licentie beheren.

e De hoofdgebruiker is verantwoordelijk voor naleving van de voorwaarden door alle

subgebruikers.

2. Facturatie en betaling

e Facturatie geschiedt op basis van overeengekomen tarieven en looptijd.

e Betalingstermijn bedraagt standaard 14 dagen na factuurdatum, tenzij anders
overeengekomen.
Bij uitblijven van betaling behoudt Ubuntu Everyday zich het recht voor om toegang tot de
Dienst op te schorten.
3. Gebruik binnen organisaties

o Zakelijke klanten mogen de Dienst gebruiken voor interne training, inspiratie en
welzijnsbevordering.

o Herdistributie buiten de organisatie is niet toegestaan zonder schriftelijke toestemming.

4. Aansprakelijkheid

e Ubuntu Everyday is niet aansprakelijk voor beslissingen of bedrijfsresultaten die
voortvloeien uit gebruik van de Dienst.

De maximale aansprakelijkheid is beperkt tot het bedrag dat in het lopende jaar is betaald
door de zakelijke klant.

Bijlage B — Disclaimer Gezondheidsadvies

Ubuntu Everyday biedt content aan op het gebied van welzijn, mentale gezondheid, mindfulness en
persoonlijke ontwikkeling. Deze content is uitsluitend bedoeld ter inspiratie en educatie.

1. Geen medisch advies

o De aangeboden informatie is geen vervanging voor professioneel medisch, psychologisch of

therapeutisch advies.

¢ Bij gezondheidsklachten of mentale problemen wordt geadviseerd contact op te nemen

met een gekwalificeerde zorgverlener.

2. Eigen verantwoordelijkheid



¢ DeKlantis zelf verantwoordelijk voor het toepassen van inzichten uit de content.

o Ubuntu Everyday aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade of letsel voortvloeiend uit
het opvolgen van suggesties of oefeningen.

3. Geen diagnose of behandeling
e De Dienst stelt geen diagnose en biedt geen behandeling.

e« Content mag niet worden geinterpreteerd als medische instructie of therapie.



